
Datenschutzhinweise gemäß Artikel 13 und 14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)  

Mit dieser Erklärung informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogener Daten und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Vorgaben 
zustehenden Rechte und Ansprüche.  

1) Kontaktdaten des Verantwortlichen 
Ballonzentrum am Tankumsee - Inhaber: Ingo Lorenz, Dannenbütteler Weg 14, 38550 Isenbüttel, info@lorenz-ballooning.de 

2) Welche Datenquellen und Daten nutzen wir? 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung von Ihnen erhalten. Zudem verarbeiten wir 
personenbezogene Daten, die wir von Dritten (z.B. Verwandten, Bekannten) zulässigerweise z.B. zur Erfüllung eines Vertrages erhalten haben. Von uns 
erfasste personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse, Telefon- und Handynummer, Alter). Außerdem erfassen wir, mit Ihrer 
ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a DSGVO, als besondere Kategorie personenbezogener Daten (Gesundheitsdaten) Ihr 
Gewicht (siehe Punkt 3). 

3) Zu welchem Zweck verarbeiten wir Ihre Daten?  
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO zur Erbringung von Heißluftballonfahrten und zur 
Durchführung vorvertraglichen Maßnahmen, zum Vertragsschluss mit Ihnen sowie aller mit dem Betrieb eines Dienstleistungsunternehmens 
erforderlichen Tätigkeiten (z.B. Rechnungsstellung). Der Zweck der Datenverarbeitung kann die Beratung, der Vertragsschluss, die Planung, die 
Vorbereitung und Durchführung von Heißluftballonfahrten und die dazu gehörigen Erfordernisse der Betriebsführung einschließen. Zusätzlich sind wir 
vom Gesetzgeber gezwungen, ihr Gewicht zur Tragkraftberechnung, im Rahmen der Fahrtvorbereitung zu erfassen. ( luftrechtliche Vorgabe § 24 LuftBO)  

4) Wie lange speichern wir Ihre Daten? 
Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer unserer Geschäftsbeziehung. Überdies ergibt sich eine Speicherdauer von 
zwei bis zehn Jahren anhand von Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, aus dem Luftverkehrsgesetz und steuerlich relevanten Fristen. Weiterhin 
gibt es gesetzliche Verjährungsfristen z.B. aus dem Bürgerlichen Gesetzbuch (§§195 ff.)). Hier beträgt die Speicherdauer regelmäßig drei Jahre, in 
bestimmten Fällen aber auch bis zu dreißig Jahre.  

5) Welche Datenschutzrechte haben Sie?  
Sie haben das Recht, auf Antrag unentgeltlich eine Auskunft, über die bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten, anzufordern (Art. 15 DSGVO) 
und/oder eine Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)oder Löschung (Art. 17 DSGVO) zu verlangen. Außerdem 
haben Sie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Art. 20 DSGVO und ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO). 
Zusätzlich haben Sie das Recht Ihre abgegebene Einwilligung zur Erfassung Ihres Gewichts jederzeit zu Widerrufen. Dies kann, ohne Angabe von 
Gründen,  schriftlich, elektronisch oder telefonisch erfolgen.  

6) Nutzen wir automatisierte Entscheidungsfindungen oder Profiling? 
Nein, es werden keine automatisierten Entscheidungsfindungen genutzt und auch kein Profiling eingesetzt. 

7) Gibt es eine Pflicht Daten bereitzustellen?  
Sie müssen und nur die personenbezogenen Daten zur Verfügung stellen, die wir Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung benötigen, um die Anbahnung, 
Begründung, Durchführung und Beendigung eines Vertrages vorzunehmen. Ohne diese Daten werden wir den Abschluss des Vertrages über eine 
Heißluftballonfahrt oder einen bestehenden Vertrag aus rechtlichen Gründen nicht mehr durchführen können und beenden müssen. Auch auf Grund 
sicherheitsrelevanter Vorgaben aus der LuftBO sind wir verpflichtet, vor der Begründung der Geschäftsbeziehung beispielsweise ihr Alter und Gewicht 
zu erheben. Um diese Verpflichtungen erfüllen zu können, und unsere Dienstleistung Ihnen gegenüber erbringen können, haben Sie uns die notwendigen 
Informationen, insbesondere auch Telefonnummern zur Verfügung zu stellen. Sollten sich diese Daten im Laufe der Geschäftsbeziehung ändern, sollten 
Sie uns dies schnellstmöglich mitteilen, da andernfalls keine Heißluftballonfahrt zustande kommen kann. 


